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Der ASB Regionalverband Leipzig e.V. Arbeitet seit

Leitstelle mit Erfahrung 

g p g
1993 erfolgreich mit der Kassenärztlichen Vereinigung
Sachsen zusammen. Neben dem ärztlichen
Auskunftsdienst im Raum Leipzig, koordinieren wir auch
den Auskunftsdienst im Landkreis Leipziger Land, im
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Aufbau des Hausnotrufsystems für
Unternehmen, Vereine und 

soziale Einrichtungen

den Auskunftsdienst im Landkreis Leipziger Land, im
Landkreis Döbeln sowie im Muldentalkreis. Weiterhin
koordinieren unsere Mitarbeiter den gesamten
Kassenärztlichen Bereitschaftsdienst im Raum Leipzig.
Unsere Mitarbeiter nehmen die Anrufe von PatientenDer Hausnotruf ist vorwiegend für ältere und allein lebende

Menschen konzipiert. Darüber hinaus profitieren Menschen,
Die im Ernstfall schnelle Hilfe benötigen, bspw. nach einer
OP oder Schwangere von dieser Möglichkeit schnell die
richtige Hilfe zu bekommen.

Unsere Mitarbeiter nehmen die Anrufe von Patienten
an. In diesen Gesprächen erkennen die Mitarbeiter der
sozialen Leitstelle wie dringend der Anruf ist und agieren
dementsprechend indem entweder der Hausarzt, der
Bereitschaftsarzt oder der Rettungsdienst zum EinsatzDer Hausnotruf ist für Pflegedienste, Hebammen ein

Wichtiges Instrument zur Sicherung und Erweiterung des
Kundenstammes
und gibt Ihnen immer die Sicherheit, dass Ihre Patienten und
Kunden einen Rund-Um-Schutz zu haben

Bereitschaftsarzt oder der Rettungsdienst zum Einsatz
gebracht werden. Die langjährige Erfahrung unserer
Mitarbeiter in Verbindung mit zum einen medizinischem
und zum anderem psychologischem Wissen, ermöglichen
es zu jeder Tages und Nachtzeit die richtige EntscheidungKunden einen Rund Um Schutz zu haben.

Für die Einrichtung und Vorhaltung des Hausnotrufes ist kein
zusätzliches Personal erforderlich. Er kann innerhalb von 12
Stunden und ohne große Kosten eingerichtet werden.
Weiterhin bietet der ASB Hausnotruf ein Komplettpaket
Inklusive Rauch und Sicherheitsmelder

es, zu jeder Tages- und Nachtzeit, die richtige Entscheidung
Zum Wohl des Patienten zu treffen. 1996 wurde beim ASB
Regionalverband Leipzig e.V. die erste Hausnotrufzentrale
eingerichtet. 2011 entsteht eine der Modernsten und
L i t fähi t di j d it i l Si h h it
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Inklusive Rauch- und Sicherheitsmelder.
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Leistungsfähigsten, die jederzeit maximale Sicherheit
garantiert.



Wir ge ährleisten Ihnen d rch nsere a sgebildeten

Ihre Vorteile der ASB 
Hausnotrufzentrale 

Wir gewährleisten Ihnen durch unsere ausgebildeten 
Rettungsassistenten und Rettungssanitäter in der
Leitstelle, dass jeder Hausnotruf qualifiziert
entgegengenommen und bearbeitet wird.  Ursachen

d lifi i t k t d di i htiwerden qualifiziert erkannt und die richtigen
Maßnahmen eingeleitet. Je nach Bedarf werden
persönliche Kontaktpersonen, Pflegedienste,
oder, im Ernstfall, der Rettungsdienst alarmiert. 

Gern stehen unsere erfahrenen Mitarbeiter Ihnen auch
Beim Aufbau eines eigenen Hausnotrufangebotes an

Unsere Erfahrungen -
setzen wir für Sie ein 

Beim Aufbau eines eigenen Hausnotrufangebotes an
Ihrer Seite. Sie profitieren davon, dass Ihr Hausnotruf als
Zusatzleistung Ihres bereits individuellen Angebotes hilft,
zum einen Kunden zu erhalten und natürlich zum

d N i Mit d ASBanderen Neue zu gewinnen. Mit dem ASB
Regionalverband Leipzig e.V. gewinnen Sie einen
Partner, der es sich zur Aufgabe gemacht hat, hier und
jetzt zu helfen. Uns ist eine transparente, partnerschaftliche
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und nachhaltige Zusammenarbeit sowohl mit Kunden als
auch mit unseren Mitarbeitern selbstverständlich. 
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 Bereitstellung der Hausnotrufgeräte

Unser Aufschaltungsservice für 
Sie:

 Persönliche Beratung der
Hausnotrufkunden und Vertragsabschluss
sowie Anschluss des Hausnotrufgerätes

 Erfassung aller für die Betreuung
relevanten Daten in der Hausnotrufzentralerelevanten Daten in der Hausnotrufzentrale
sowie die regelmäßige Aktualisierung der
Informationen

 Wartung des Hausnotrufgerätes bei
technischen Defekten und Austausch

Wie funktioniert das Hausnotrufsystem?

innerhalb von 24 Stunden.

Das Hausnotrufgerät ist ein Zusatzgerät zum
Telefonanschluss. Unterstützt durch einen Sender,
der als Armband oder Kette getragen werden kann.

Bei Alarmauslösung wird der Freisprechkontakt
Zur Hausnotrufzentrale aktiviert. Die Mitarbeiter in
der Hausnotrufzentrale leiten sofort die entsprechenden
Maßnahmen ein.
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Unsere Leistungen im Überblick Unsere Preise

€ Persönliche Unterstützung bei der 
Auswahl und Aufschaltung von 
Hausnotrufgeräten durch einen 
unseren erfahrenen Mitarbeiter vor Ort

 bis zu 50 Ausschaltungen: à 3,99 €
 50 bis 100 Aufschaltungen: à 3,89 €
 100 bis 150 Aufschaltungen: à 3,79 €
 150 bis 200 Aufschaltungen: à 3 69 €

 7/24 besetzte Hausnotrufzentrale mit 
medizinisch ausgebildetem Personal

 150 bis 200 Aufschaltungen: à 3,69 €
 ab 200 Aufschaltungen: à 3,59 €

 alle Preise pro Monat / Teilnehmer 
i l M St zeitlich begrenzte Aufschaltungen

 Back Up Lösung für Ihre Zentrale

sowie  zzgl. MwSt

 Implementierungsservice je nach 
Menge der Anschlüsse und Entfernung 

 Abrechnungsservice 

 Social Calls

g g
individuell


